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In de spotlight:
Effectief Communiceren

Wil jij je communicatievaardigheden aanscherpen en meer impact maken in gesprekken? Met
onze training Effectief Communiceren leer je hoe je sterker en effectiever communiceert,

zowel individueel als in teamverband.
Wat je kunt verwachten:

|4 Verbeter je luister- en spreekvaardigheden voor heldere communicatie;
|4 Leer omgaan met diverse communicatiestijlen en pas je flexibel aan;
4 Ontwikkel vaardigheden in conflictbeheersing en empathisch luisteren;

|4 Krijg tools voor gestructureerde en constructieve gesprekken.

Til je communicatie naar een hoger niveau en ervaar direct resultaat in je professionele en

persoonlijke relaties. " @

Schrijf je in voor de training en profiteer van 10% korting!

Verwachtingen zijn vaak het probleem

Hoe vaak ontstaan problemen door onuitgesproken of onrealistische verwachtingen? In deze

blog leer je hoe je verwachtingen helder kunt maken en beter kunt managen, zowel binnen

teams als in relaties met klanten.

Creéer duidelijkheid en voorkom onnodige conflicten door verwachtingen effectief te

Lees mee

Xzellent brengt je verder!

communiceren.
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Heb je een vraag op het gebied van leren, training,
coaching, opleiding of Insights Discovery, stel je vraag
gerust! Kijk bijvoorbeeld eens op ons Trainingsoverzicht
om je te laten inspireren! Het team van Xzellent staat
voor je klaar. Of het nu via telefonisch contact, e-mail,
WhatsApp, Teams of Zoom is. Zo zijn we altijd dichtbij om

je te helpen!
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